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اخبار هفته

در تعطیلات نوروز چگونه مطالعه كنیم؟
یادداشت هفته

سلام!سلامیچوبویخوشآشنایی!
از آنجایی که تا دو هفتۀ دیگر، تعطیلات نوروزی آغاز می شود، 
موضوع یادداشت این شماره را به چگونگی مطالعۀ داوطلبان 
در ایام نوروز اختصاص می دهیم. امید است که مورد پسند 
و  است  راه  نقشۀ  برنامه،  واقع شود.  عزیزان  این  استفاده  و 
داشتن یک برنامۀ مناسب، می تواند به شما در مسیر دستیابی 
به اهدافتان کمک کند. یک برنامه ریزی اصولی، راه رفته یا 
ادامۀ مسیر  مسیر طی شده را نشان می دهد و ما را برای 
آماده می کند. انجام این کار، روحیه و انگیزه مان را دو چندان 
توصیه  بود.  می کند؛ چرا که شاهد پیشرفت خود خواهیم 
برنامۀ  توانایی خود،  به  با توجه  نوروز،  ایام  می کنیم که در 

مطالعاتی داشته باشید  و در کنار آن، تست هم بزنید.
را  سراسری  آزمون  منابع  عمدۀ  بخش  اینکه  به  توجه  با 
برای  مناسبی  فرصت  نوروز  تعطیلات  کرده اید،  مطالعه 
مرور و جمع بندی است؛ پس سرعت مطالعۀ خود و مدت 
به  ایام  این  در  فرصت هایتان  از  و  دهید  افزایش  را  آن 
نظر،  مورد  دروس  مطالعۀ  از  بعد  و  کنید  استفاده  خوبی 
ابتدا تمرین های تشریحی و سپس تست های مربوط به آن 
مبحث را حل کنید. آخر هر هفته نیز خلاصه درس هایی را 
که در طول هفته مطالعه کرده اید، مرور نمایید. ضمناً بهتر 

است که تست زنی های دروس را همان روز انجام دهید.
آزمون  داوطلبان  اولویت  مهم ترین  که  باشد  یادتان 
سراسری، درس خواندن است؛ بنابراین، تا حد ممکن، در 
تعطیلات نوروزی، از سفر رفتن بپرهیزید و بیشترین زمان 

خود را به مطالعه و مرور درس ها اختصاص دهید. 

در تنظیم برنامه مطالعاتی، توان و شرایط خود را در نظر داشته 
باشید. اکثر داوطلبان، با این تصورکه قرار است کلیۀ دروس 
را مرور کنند، گاهی با ریختن برنامه های سنگین و غیر قابل 

اجرا، به راحتی فرصت مطالعاتی عید را از دست می دهند. 
ریاضی،  مثل:  دروسی  برای  که  است  این  بر  ما  توصیه 
صورتی  در  و  بپردازید،  تست زنی  به  شیمی  و  فیزیک 
به  این دروس دچار مشکل شدید،  از  مبحثی  هر  در  که 
مثل  دروسی  برای  کنید.  مراجعه  درسی تان  خلاصه های 
زیست شناسی، که جنبۀ مطالعاتی دارند، مرور مباحث را 
توصیه می کنیم. مطمئن باشید که تست زنی دروس، یک 
ایام  در  سراسری  آزمون  در  آمادگی  برای  ایده آل  برنامۀ 

نوروز خواهد بود.
پس بهتر است که در این ایام، به دنبال محیط آرام باشید 
اهداف شما همسو هستند، یک  با  که  افرادی  کنار  در  و 
دورۀ مطالعاتی خوب را سپری کنید. در ارتباط با تغذیه 
در این ایام نیز، توصیه می کنیم که بهتر است از خوردن 
آجیل و غذای زیاد پرهیز کنید و غذاهایی را میل کنید که 

سبک هستند و هضم آسان دارند.
در نهایت نیز توجه داشته باشید که قرار نیست در تعطیلات 
نوروزی، کل مباحث تمام درس ها را مطالعه کنید، بلکه در 
را  مباحث خاص  از  مجموعه  یک  که  دارید  بنا  ایام،  این 
مرور کنید و نقاط قوت خود را به منظور آمادگی در نوبت 
برگزار  ماه  تیر  در  که   1402 سال  سراسری  آزمون  دوم 

می شود، تقویت نمایید. 
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رئیس سازمان سنجش خبر داد

آزمون آیلتس در ایران الکترونیکی می شود
با سنجش، سازمان رئیس
فرآیند تغییرات به اشاره
اجراییبرگزاریآزمونآیلتس
درایران،ازالکترونیکیشدن
اینآزموندرکشورخبردادو
گفت:طرفخارجیدرروزهای
ایران به آزمون این برای آتی

سفرمیکند.
دکتر عبدالرسول پورعباس، دربارۀ 
آزمون  مسائل  از  یکی  آیا  اینکه 
آیلتس، تقلب هایی نظیر جایگزینی 
افراد بود، گفت: خیر، مسأله آزمون 
آیلتس به موضوع بازنگری کلی در 

آزمون های زبان باز می گردد.
وی افزود: ما در سازمان سنجش 
شدن  الکترونیکی  فرآیند  مسیر 
آزمون ها را دنبال می کنیم و لازم 
فرآیند  به  مجددی  نگاه  که  بود 
داشته  آیلتس  آزمون  اجرایی 

با  رو، مذاکراتی  از همین  باشیم؛ 
هم  آنها  داشتیم.  خارجی  طرف 
به این توافق رسیدند و به زودی 
داشت  خواهند  ایران  به  سفری 
سازمان  وثوق  مورد  مراکز  از  و 
که  کشور  آموزش  سنجش 
به صورت  آزمون  برگزاری  امکان 
الکترونیک دارند، بازدید می کنند.
یادآور  سنجش،  سازمان  رئیس 
شد: آزمون های الکترونیک آرامش 
اقتدار  و  امنیت  البته  و  آسایش  و 
در  را  ایران  اسلامی  جمهوری 

برگزاری آزمون ها تقویت می کند.
اطلاعیه  کرد:  خاطرنشان  وی 
کشور  آموزش  سنجش  سازمان 
آزمون  برگزاری  فرآیند  دربارۀ 
و  است  شده  منتشر  نیز  آیلتس 
آن  براساس  می توانند  داوطلبان 

اقدام کنند.

حال  در  افزود:  پورعباس  دکتر 
حاضر، سه مرکز برگزاری آزمون 
به صورت الکترونیک برای آزمون 
این سه  فعال هستند که  آیلتس 
مرکز به کار خود ادامه می دهند. 
آیلتس  آزمون  که  مراکزی  ضمناً 
برگزار  کاغذی  صورت  به  را 
مبارک  ماه  از  بعد  می کنند، 

رمضان احیا می شوند.

پانزدهم شعبان المعظّم، خجسته زادروز 
آخرین ذخیرۀ الهی و منجی بشریت

 حضرت امام مهدی)عج(  بر تمام منتظران
و شیفتگان آن امیر پرده نشین مهنّا باد

آموزش سنجش سازمان رئیس
کشور،طیحکمی،مختارکاظمزاده
رابهعنوانمشاوررئیسومدیرکل
حراستوحفاظتآزمونهایسازمان
سنجشآموزشکشورمنصوبکرد.

روابـط عمومـی سـازمان  بـه گـزارش 
دکتـر  کشـور،  آمـوزش  سـنجش 

وظایـف  بـر  تأکیـد  بـا  حکـم،  ایـن  در  پورعبـاس،  عبدالرسـول 
خطیـر ایـن سـازمان در خدمت رسـانی دقیـق و مؤثـر بـه جوانان 
شناسـایی  اطلاعاتـی،  اشـراف  کـرد:  تأکیـد  خانواده شـان،  و 
چالش هـا، جمـع آوری دقیـق، سـریع و کامـل اطلاعـات و نوآوری 
در حفاظـت از آزمون هـا لازمـۀ تحقـق شایسـته گزینی و عدالـت 

اهـداف غایـی  ایـن سـازمان اسـت. بـه  آموزشـی و رسـیدن 
گفتنـی اسـت کـه مختـار کاظـم زاده، پیـش از ایـن، سـوابق اجرایـی 
متعـددی همچون مشـاور رئیـس و مدیرکل حراست دانشـگاه شـهید 
بهشتی، مشـاور معـاون وزیر و مدیرکل حراسـت سـازمان پژوهش های 
علمی و صنعتی ایران، مشـاور رئیس و مدیر حراسـت پژوهشـگاه مواد 
و انرژی و همچنین مسـؤولیت حفاظت از آزمون دانشـگاه های اسـتان 

تهـران را در پرونـدۀ کاری خود دارد.

مشاور رئیس و مدیرکل حراست
و حفاظت آزمون های سازمان سنجش 

آموزش کشور منصوب شد
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راه دانشگاه

 فاطمهقلخانباز

تحصیلات تکمیلی و فهم ضرورت های اجتماعی
بالغ، نسل که است فعالیتی پرورش و آموزش
دربارۀنسلیکههنوزبرایحیاتاجتماعینارس
است،بهجایمیآورد.موضوعاینفعالیتعبارت
و معانی و افکار پروراندن و برانگیختن از است
در حیات مقتضای که مادی و معنوی شرایط
فرد که است، خصوصی محیط و سیاسی جامعه
بنابراین، میشود؛ آماده آن، در زندگانی برای
که است آن جامعه، در پرورش و آموزش نقش
کودکانراکههنوزاجتماعینشدهاند،متناسببا
نظاماجتماعیبارآوردهوبرایسازگاریبامحیط
و رسوم هنجار، به را آنان اجتماعیشان خاص

عاداتمقتضی،مجهزسازد)سرمد،1391(.
که  مفهومی  از  پرورش،  و  آموزش  از  دورکیم  برداشت 
برای انسان قائل است، ناشی می شود. به نظر او، آدمی 
در اصل، یک موجود زیستی به دنیا می آید و بنابراین 
ضرورت، او موجودی اجتماعی است و در جامعه زندگی 
خواهد کرد؛ لذا ملزم به آموزش و یادگیری راه و رسم 
او،  از نظر  زندگی اجتماعی جامعۀ خویش است؛ پس، 
آموزش و پرورش وسیلۀ سازمان دهی خود فردی و خود 
که  است  انضباط  با  موجود  یک  صورت  به  اجتماعی، 
می توان آن را به شکل گیری شخصیت و تولد اجتماعی 

شخص تعبیر کرد.
در جامعۀ ابتدایی که مبتنی بر همبستگی مکانیکی است، 
آموزش و پرورش بدون قصد قبلی با هدف مشخص و 
بدون نقشۀ آگاهانه از طریق خانواده عملی می شود. در 
جامعۀ پیشرفته که مبتنی بر همبستگی ارگانیکی است، 
می شوند،  تخصصی  حرفه ها  می آید،  پدید  کار  تقسیم 
سنت ها ضعیف می شوند و تحولات سریع می شود؛ لذا 
به نوعی وفاق اخلاقی نیاز هست. به نظر دورکیم فقط 
دولت قادر به ایجاد این وفاق اخلاقی است و وسیلۀ آن، 
آموزش وپرورش عمومی است که مشخصۀ یگانۀ جامعۀ 
ارگانیکی است. خانواده در عصر مدرن کارکرد آموزشی 
پیشرفت  و  ها  حرفه  شدن  تخصصی  دلیل  به  را  خود 
علوم از دست می دهد و دولت بایستی هدایت آموزش و 

پرورش را در دست بگیرد )پرهام، 13۹8(. 
آموزش و پرورش در همۀ مقاطع تحصیلی، قبل از ورود به 
آموزش عالی و بعد از آن، کارکردهای خود را متناسب با 
سن و سال افراد و نیاز جامعه دارد. بدیهی است که هدف 
نیروی  تربیت  دانشگاهی،  در دورۀ تحصیلات  آموزش  از 
با زندگی روزمرۀ جامعه خواهد بود؛  متخصص متناسب 
در واقع، با ورود به مدرسه، پرورش انسان اجتماعی برای 
زندگی در فضای اجتماعی آغاز می شود، ولی اوج پرورش 
اجتماعی فرد هنگام ورود به دانشگاه و آموزش عالی صورت 
می گیرد که وی با افرادی با فرهنگ و زمینه های اجتماعی 

متفاوت، ارتباط برقرار می کند و ضرورت های اجتماعی را 
در این محیط می آموزد. 

دورکیم از خصلت اجتماعی آموزش و به همراه آن، از 
تربیت نام می برد و در واقع آن را جامعه پذیری روش مند 
نسل جوان می نامد)سرمد،13۹1(؛ در واقع، در گذار از 
انتظار می رود که  به کارشناسی ارشد،  دورۀ کارشناسی 
و  شویم،  روبرو  دانشگاهی  بینش  با  اجتماعی  فردی  با 
نظامی  بیانگر  که  اجتماعی  موجودی  دورکیم،  بیان  به 
یا گروه های  گروه  عادت های  و  احساس ها  مفهوم ها،  از 
مختلفی است که وی جزئی از آن به حساب می آید که 
باورهای دینی، باورها و کاربست های اخلاقی، سنت های 

ملی یا حرفه ای و آراء رنگارنگ جمعی از آن جمله اند.
در واقع، بعد از اتمام دورۀ کارشناسی، با فردی اجتماعی 
و پرورش یافته مواجه هستیم که توان فهم ضرورت های 
کلیت  و  کرده  پیدا  را  اجتماعی  تعاملات  و  اجتماعی 
می داند؛  را  کارشناسی  مقطع  در  خود  تحصیلی  رشتۀ 
به دورۀ  با ورود  تا  آماده است  اجتماعی  فرد  این  حال 
ادامۀ تحصیل در  تحصیلات تکمیلی، به حل مسائل و 

زمینۀ تخصصی مورد علاقه اش بپردازد. 
در آزمون های دوره های تحصیلات تکمیلی1، می توان اذعان 
داشت که داوطلبان این آزمون ها آرامش بیشتری همراه با 
نوعی آگاهی دارند؛ آرامش از این جهت که طبیعتاً یک 
آزمون سراسری را برای ورود به مقطع کارشناسی پشت 
دورۀ  از  گذار  فشار  گذاشتن  پشت سر  با  و  گذاشته  سر 
تحصیل در آموزش و پرورش و ورود به آموزش عالی و 
از طرفی دیگر با گذراندن یک دورۀ چهارساله در دانشگاه، 
بینش بیشتری نسبت به فضای شغلی و دانشگاهی جامعه 
و همچنین نسبت به علایق و استعدادهای خود یافته اند 
هدف گذاری  را  خود  روی  پیشِ  مسیر  می توانند  بهتر  و 
کسب  با  فرد  که  می رود  انتظار  حالت،  این  در  کنند. 

بینش تخصصی و فراگیری علوم دانشگاهی و همچنین 
فهم ضرورت های اجتماعی و تعاملات اجتماعی، قبل از 
ورود به دورۀ دانشجویی تحصیلات تکمیلی، بتواند زمینۀ 
شغلی مرتبط با رشتۀ خود را بیابد و پس از آن، در مسیر 
تحصیل در مقاطع بعدی تحصیلی گام بردارد؛ نه اینکه 
صرفاً بخواهد در آزمون های زنجیره ای کارشناسی ارشد و 
دکتری شرکت کند؛ زیرا بی هدف بودن و بدون در نظر 
داشتن چشم انداز شغلی در این موقعیت و ادامۀ تحصیل 
در دوره های تحصیلات تکمیلی، چیزی جز بی شغلی را در 

پی نخواهد داشت.
دورکیم نگاهی کارکردی به آموزش برای فرد و جامعه 
اجتماعی  دموکراتیک سازی  که  است  معتقد  و  دارد 
در  است؛  عدالت  گسترش  راه های  از  یکی  آموزش2، 
شود،  فراگیر  آموزش  اگر  که  است  معتقد  وی  واقع، 
آموزش،  شدن  فراگیر  با  همچنین  و  می آید  عدالت 
اساس،  این  بر  می شود؛  امکان پذیر  طبقاتی  تحرک 
وجود آزمون های سراسری برای ورود به آموزش عالی و 
تحصیل رایگان در دانشگاه های دولتی، هنوز هم مسیری 
امیدبخش برای افرادی است که راه ممکن برای ارتقاء 

اجتماعی خود را تحصیل در دانشگاه می دانند.
---------------------------------------------------------

منابعمورداستفاده
سرمد، فریدون )13۹1(. تربیت و جامعه شناسی. امیل دورکیم. انتشارات 

کند و کاو.
پرهام، باقر )13۹8(. دربارۀ تقسیم کار اجتماعی. امیل دورکیم. نشر مرکز.
---------------------------------------------------------

پینوشت:
مقطع  مدرک  کسب  برای  تحصیل  شامل  تکمیلی،  تحصیلات  -1
پیش نیاز  و  است،  تخصصی  دکتری  و  لیسانس(  )فوق  کارشناسی ارشد 
است،  کارشناسی  مدرک  داشتن  کارشناسی ارشد،  مقطع  در  تحصیل 
مدرک  داشتن  تخصصی،  دکتری  مقطع  در  تحصیل  پیش نیاز  و 
از پیش مشخص  البته در هر نظام آموزش عالی،  کارشناسی ارشد است؛ 
ادامۀ  امکان  از رشته ها،  می شود که دارندگان مدارک لازم در کدام یک 

تحصیل در مقاطع تحصیلات تکمیلی کدام رشته ها را دارند.
2- دموکراتیک سازی آموزش به معنای توزیع دانش و در اختیار بودن 

آموزش برای عموم مردم است.
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نیاز

بنیادین  روان شناختی  نیاز  سه   ،)2000( ریان1  و  دسی 
خودمختاری2، رابطه3 و شایستگی4 را مطرح کرده اند که 
ایجاد  انسان ها  در  را  رضایت  از  حالتی  نیازها  این  ارضاء 
می کند و به کامیابی در زندگی آنها منجر می شود؛ در مقابل، 
نیازها ارضاء نشوند به سازگاری بد5و آسیب های  این  اگر 
روانی6 در آنها منجر خواهد شد )ون استینکیست و رایان7، 
نیازهای  ارضاء  و 2012(،   2000( ریان  و  2013(. دسی 
داده اند؛  نشان  »رضایت«  کلمۀ  با  را  پایه  روان شناختی 
از رابطه و رضایت  از خودمختاری، رضایت  مانند رضایت 

از شایستگی. 

نیاز بنیادین روان شناختی خودمختاری 
)خودپیروی(

آزاد شدن، مقاومت در برابر تهدید و محدودیت، مستقلانه 
و آزادانه عمل کردن، اجتناب ورزیدن یا دست کشیدن از 
نمونه هایی  کرده اند،  تعیین  مسلط  نیروهای  که  کارهایی 
از نیازهای خودمختاری هستند. در نظریه های نیازمحور، 
میل به خودآغازگری در تنظیم اعمال شخصی و اینکه فرد 
احساس کند پیامدهای رفتاری وی از سوی خود او تعیین  
شده است، نیاز خودمختاری یا خودپیروی نامیده می شود 
)انکانتادو و همکاران، 201۹(. خودمختاری، شامل رفتارها 
و  آموزشی  محیط های  از  اساساً  که  است  مهارت هایی  و 
خانه ناشی می شود و فرد را قادر می سازد تا در زندگی اش 
به طور مستقل تصمیم گیری کرده و مسائلش را حل کند. 
خودمختاری، در زندگی اشخاص به آنها کمک می کند که 
فارغ از تأثیرات و دخالت های بیرونی و بی مورد، در مورد 
کیفیت زندگی  خود تصمیم گیری و انتخاب کنند )ریان و 
)1۹۹4(، خودمختاری  هافمن  و  فیلد  همکاران، 201۹(. 
هدف های  به  دستیابی  و  تعیین  در  اشخاص  توانایی  را 
افراد در  ارزیابی خود، و کنترل  بر اساس شناخت و  پویا 
در  کرده اند.  تعریف  خود  از سوی  سرنوشتشان  و  زندگی 
و  دسی  خودمختاری«  »نظریۀ  عنوان  با  جدید  رویکرد 
شده  تأکید  انسان  رفتار  سازندۀ  عوامل  بر   )2012( ریان 
است. در این رویکرد، اعتقاد بر آن است که هر فرد سه 
نیاز روانی »خودمختاری«، »شایستگی« و »رابطه« دارد 

می آید.  شمار  به  فردی  رشد  ضروریات  از  آنها  ارضاء  که 
در این نظریه، شرایطی بررسی می شود که تسهیل کننده 
متعدد  محیط های  در  زندگی  از  رضایت  بهبوددهندۀ  و 
»خانه« و »مدرسه« است. در نظریۀ خودمختاری، که در 
 )2012( ریان  و  دسی  دارد،  قرار  »دیگرتعیینی«  مقابل 
علیت  بین  که  هایدر  کنترل«  »هستۀ   مفهوم  بر  تکیه  با 
غیر  علیت  و  درونی(  برانگیزش  مبنی  )رفتارهای  فردی 
قائل  تمایز  محیطی(  عوامل  بر  متکی  )کنش های  فردی 
ضروریات  از  خودمختاری  احساس  که  معتقدند  می شود، 
سلامت روان افراد است. در نظریۀ دسی و ریان )2012(، 
از طریق  است که  اصل »درونی سازی«  مهم ترین مسأله، 
دلایل  به  را  اعمال  هدایت کنندۀ  بیرونی  دلایل  افراد  آن، 
درونی تبدیل می کنند. دو بعد کلی در این درونی سازی، 
»خودمختاری« و »مهار« است که در پیوستاری با عنوان 
»سبک های تنظیمی« توصیف می شود )ریو و لی، 201۹(. 
بیرونی« قرار دارد  این پیوستار، سبک »تنظیم  ابتداء  در 
پاداش،  فرد، مثل  ارادۀ  از  و علتی خارج  مبدأ  که در آن 
تهدید و تنبیه، عامل بروز رفتار افراد است. در مرحلۀ بعد، 
سبک »تنظیم درون فکنی« قرار دارد. در این نوع تنظیم، 
گرچه دلایل افراد درونی است، اما فشار عوامل بیرونی از 
طریق تهدید خودپنداشت، اضطراب و احساس گناه، فرد 
را وادار به عمل می کند. مرحلۀ سوم پیوستار خودمختاری، 

مهدیاکبری

رامطرح رابطهوشایستگی بنیادینخودمختاری، نیازروانشناختی دسیوریان)2000(،سه
کردهاندکهارضاءایننیازهاباایجادحالتیازرضایتبهکامیابیدرزندگیانسانهامنجرمیشود.
دراینمقاله،اینسهدستهنیازهایبنیادینروانشناختیبرایداوطلبانآزمونهایسراسری

معرفیمیشوند.

ارتباط كلامی )سخن، واژه ها، 
جمله ها( یا غیركلامی )استفاده 
از چشم، تن صدا، بیان چهره ها 
و ژست ها( بخش اصلی ارتباط 

افراد و محاورۀ بین آنها را تشکیل 
می دهد. این ارتباط بین افراد 

تبعیت دوجانبه ای دارد و رفتارهای 
دوسویه را می طلبد و از عوامل 

محیطی، مانند: سن، جنس و 
موقعیت دیگر افراد تأثیر می پذیرد

روان شناختی معرفی نیازهای بنیادین
برای داوطلبان آزمون های سراسری

آن،  در  که  است  شده  همانندسازی«  »تنظیم  سبک 
انگیزه های بیرونی در نظام ارزش های فرد، درونی شده اند؛ 
شخصاً  که  می دهد  انجام  را  کارهایی  فرد  به عبارت دیگر، 
برایش مهم است. سبک تنظیمی چهارم، سبک »تنظیم 
یکپارچه« است. این نوع سبک تنظیمی در کودکان دیده 
میان هدف های  منعطف  روابط  توصیف کنندۀ  و  نمی شود 
چندگانه در رفتارهای مختلف است. در آخر این پیوستار، 
بدون  فرد  دارد که در آن،  سبک »تنظیم درونی« وجود 
توجه به پیامد عمل، صرفاً به منظور کسب لذت، هیجان و 
اشتیاق درونی رفتار می کند )انکانتادو و همکاران، 201۹(. 
اساس  بر  افراد  که  زمانی  خودمختاری،  نظریۀ  اساس  بر 
همانندسازی(  و  درونی  تنظیم  )سبک  درونی  انگیزش 
و  از زندگی دارند  انجام دهند، رضایت بیشتری  را  عملی 
ناامیدی کمتری را احساس می کنند و در نهایت سازگاری 
بهتری نیز دارند، و زمانی هم که افراد بر اساس انگیزش 
کنند،  درون فکنی( عمل  و  بیرونی  تنظیم  )سبک  بیرونی 
رضایت کمتر و ناامیدی بیشتری را تجربه می کنند )دسی 

و رایان، 2012(.
نظریۀ خودمختاری، یک نظریۀ برجسته در مورد انگیزش، 
که  دارد  تأکید  عواملی  بر  و  است  انسان  رشد  و  هیجان 
فرآیندهای مربوط به خودشکوفایی در انسان ها را بازداری 
این  اصلی  عناصر   .)13۹0 )اکبری،  می کنند  تسهیل  یا 
این نوع  انگیزش بیرونی، درونی و زیربنای  نظریه، شامل 
انگیزش ها نیز مجموعه ای از نیازهای اساسی روانی است. 
افراد  گرایش های شخصیتی  و  اجتماعی  محیطی-  زمینۀ 
و  )گانیه  می گذارند  تأثیر  انگیزش  و  نیازها  انواع  بر  نیز 
دسی، 2005(. این نظریه با این فرض شروع می شود که 
ارگانیزم ها ذاتاً فعال بوده و از انگیزش درونی برخوردارند 
و نیازهای روانی، منبع این فعالیت و انگیزش ذاتی است. 
بر اساس نظریۀ خودمختاری، یکی از متغیرهای تأثیرگذار 
و  )ریان  است  درونی  انگیزش  فرد،  عملکرد  و  رفتار  بر 
همکاران، 201۹(. انگیزش درونی، عبارت از گرایش فطری 
پرداختن به تمایلات و به کار بردن استعداد و در انجام این 
کار، دنبال کردن و تسلط یافتن بر چالش های بهینه است 
)دسی و ریان، 2012(. انگیزش درونی، یک نیروی طبیعی 
بیرونی  فشارهای  و  پاداش ها  غیاب  در  را  رفتار  که  است 
انگیزش  خودمختاری،  نظریۀ  اساس  بر  می کند.  نیرومند 
کنجکاوی  ارگانیزمی،  روان شناختی  نیازهای  از  درونی 
شخصی و تلاش های فطری برای رشد ناشی می شود. چون 
انسان ها از نیازهای روان شناختی فطری برخوردار هستند، 
برای تجربه کردن ارضاء خودانگیخته، که از پرداختن به 
فعالیت های جالب حاصل می شود، قابلیت هایی نیز درون 

خود دارند )ریو و لی، 201۹(.

نیاز بنیادین روان شناختی شایستگی
احساس شایستگی در رویارویی و تعامل با محیط، قابلیت 
اجراء وظایف مختلف و توان خلق آثار مطلوب و ممانعت 
نامیده می شود.  بنیادین شایستگی  نیاز  نامطلوب،  آثار  از 
است  مفهوم خود  از  ویژه  نسبتاً  ابعاد  از  یکی  شایستگی، 
احساس  برای  درونی  نیاز  همکاران، 201۹(.  و  )انکانتادو 
شایستگی، ویژگی درونی انسان هاست و رفتارهایی مانند 
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از  ساختاری  مدل های  تا  شده  تلاش  گذشته،  سال  ده 
نیازهای روان شناختی پایه ارائه شود که برگرفته از شش 
)شلدون  است  ریان  و  دسی  خودتعیین گری  خرده نظریۀ 
و  شولر  2013؛  همکاران،  و  جیلت  2012؛  هیلبرت8،  و 
همکاران۹، 2013؛ کوردیرو و همکاران10، 2014؛ چن11، 
دلایل  دانشجویان،   .)2015 همکاران،  و  چن  2014؛ 
و  می آورند  تحصیلی  ضعیف  عملکرد  براي  متعددي 
)شامل  شکست  از  ترس  به  مربوط  آنها  دلایل  بیشترین 
اضطراب در عملکرد، کمال گرایی و کمبود اعتماد به نفس( 
می تواند  نفس،  عزت  کمبود  و  افسردگی  اضطراب،  است. 
انعکاس دهندۀ شخصیت فردي باشد که ترس از شکست 
دارد. بسیاري از افراد، تکالیف درسی شان را به این دلیل 
انجام می دهند که والدینشان از آنها می خواهند )کاراتاس، 
2010؛ سرینو12، 2014(. وقتی کودکان بزرگ تر می شوند، 
دیگر دلایل درس خواندن آنها به خواستۀ والدین و معلمان 
وابسته نیست، بلکه براي درس خواندن، ارزش هاي شخصی 
رفتارهایشان  بتوانند  بیشتر  که  افرادي  دارند.  مهم تري  و 
به  را  بیشتري  خودمختاری  احساس  کنند،  درونی  را 
ریان13، 2000؛ سئو14، 2012(.  و  دست می آورند )دسی 
در  همکاران16)2010(  و  کلیسن  و  والترز15)2003( 
عملکرد  که  دانشجویانی  داده اند  نشان  خود  پژوهش 
از  دیگر  دانشجویان  از  کمتر  داشته اند،  پایینی  تحصیلی 
راهبردهاي شناختی و فراشناختی استفاده می کنند، و آن 
دسته از فراگیرانی که نیازهای بنیادین روان شناختی شان 
می گیرند،  بهره  مطالعه  عمیق  رویکرد  از  و  شده  برآورده 
عملکرد ضعیف آنها کاهش می یابد )میلگرام و همکاران17، 

2003؛ هانوک، 2011؛ سئو، 2012(. 

نیاز

نیروی  این  از   استفاده  با  تسلط  برای  تلاش  و  کاوش 
همکاران،  و  )ریان  می شود  تبیین  بهتر  فطری،  انگیزش 

201۹؛ ریو و لی، 201۹(.
ادبیات  در  بار  نخستین  احتمالاً  شایستگی،  اصطلاح 
وقتی  است؛  شده  مطرح   1۹73 سال  در  روان شناسی 
»آزمودن  عنوان  با  خود  مقالۀ  در  مک کللند  دیوید  که 
واقع  در  که  داد  نشان  هوش«  جای  به  شایستگی 
از  یک  هیچ  دانش،  محتواء  و  استعداد  سنتی  آزمون های 
موضوعاتی چون عملکرد تحصیلی و موفقیت در زندگی را 
پیش بینی نمی کنند؛ بنابراین، بررسی تئوریها و ابزارهایی 
که بتوانند اثربخشی در تحصیل را پیش بینی کنند، شروع 
شد. از طرفی شایستگی،  ترکیبی قابل مشاهده از دانش، 
مهارت ها و توانایی هایی است که به عملکرد فردی کمک 
که  گفت  می توان  به طورکلی،   .)2008 )پورتر،  می کند 
شایستگی شامل چند بعد مانند: رفتارها، انگیزه ها و دانش 
است )دوبویس و روت ول، 2004(. در فرهنگ آکسفورد، 
دادن  انجام  و ظرفیت  توانایي  قدرت،  به عنوان  شایستگی 
مجموع،  در   )2007( کیو  است.  شده  تعریف  وظیفه 
به طور  مهارت  و  دانش  بردن  کار  به  نتیجۀ  را  شایستگی 
)اکبری،  می داند  دانش(  مهارت+   = )شایستگی  مناسب 
13۹3(. کرمی )138۹( شایستگی را مجموعه اي از دانش، 
مهارت و توانایي مي داند که به شخص اجازه مي دهد تا در 

انجام وظایف به موفقیت دست یابد. 

نیاز بنیادین روان شناختی رابطه 
و  رضایت بخش  اجتماعی  روابط  از  برخورداری  احساس 
نیاز  دیگران،  به  داشتن  تعلق  و  علاقه مندی  حمایت گر، 
رابطه یا تعلق نامیده می شود )کلاین، 201۹(. مهارت های 
ارتباطی و اجتماعی را اغلب به عنوان مجموعۀ پیچیده ای 
مانند:  ابعادی  شامل  که  می گیرند  نظر  در  مهارت ها  از 
ارتباط و حل مسأله، تصمیم گیری و جرأت ورزی، تعاملات 
با اطرافیان و خودمدیریتی است. این مهارت ها را می توان 
ارتباطی و گفت وگو میان  عامل مهم و اساسی در تعامل 
دانشجویان و همسالان محسوب کرد. انکانتادو و همکاران 
)201۹( ارتباط را مجموعه ای از رفتارهای یاد گرفته شده  
دیگران  با  مثبت  تعاملات  تا  اجازه می دهند  که  می دانند 
آغاز شود و ادامه پیدا کند. از جملۀ این مهارت ها می توان 
به تقسیم احساسات خود با دیگران، کمک کردن به آنها 
برای آغاز یک رابطه و کنترل میزان خلق وخو اشاره کرد. 
و  دیگران  با  ارتباط  مهارت های   ،)2014( اردم  و  الکان 
قبول  مورد  اجتماعی  رفتارهای  به عنوان  را  همسالان 
بهبود  و  دیگران  با  ارتباط  باعث  که  یاد گرفته  شده ای  و 
کیفیت زندگی می شود، تعریف کرده اند. یکی از جنبه های 
مهم رشد انسان، فرآیند اجتماعی شدن اوست. ذاتی بودن 
را  دیگران  با  تماس  ضرورت  انسان ها،  در  جمعی  زندگی 
اجتماعی،  رشد  می دهد.  جلوه  گریزناپذیر  امری  به مثابه 
متضمن ارتباط سالم و منطبق با موقعیت در افراد است. 
اگر هدف از تعلیم و تربیت، پرورش انسان های رشدیافته 
تعاملات  بهبود  و  اجتماعی  رشد  مسألۀ  باید  ناچار  باشد، 
از زمینه های فعالیت، مورد  فرد در جامعه، به عنوان یکی 

ملاحظه قرار گیرد )ریان و همکاران، 201۹(.

غیرکلامی  یا  جمله ها(  واژه ها،  )سخن،  کلامی  ارتباط 
)استفاده از چشم، تن صدا، بیان چهره ها و ژست ها( بخش 
اصلی ارتباط افراد و محاورۀ بین آنها را تشکیل می دهد. 
این ارتباط بین افراد تبعیت دوجانبه ای دارد و رفتارهای 
دوسویه را می طلبد و از عوامل محیطی، مانند: سن، جنس 
همکاران،  و  )شولر  می پذیرد  تأثیر  افراد  دیگر  موقعیت  و 

.)201۹
نشان  تحصیلی  مختلف  زمینه های  در  گسترده  مطالعات 
پیامدهای  ارتباط،  بنیادین  نیازهای  ارضاء  که  داده اند 
دارد  و پشتکار  بهزیستی، عملکرد تحصیلی  مانند  مثبتی 
و از پیامدهای منفی، مثل: ناخوش احوالی و ترک تحصیل 
یافته های  اساس  بر   .)201۹ )کلاین،  می کند  جلوگیری 
خودمختاری،  بنیادین  نیازهای  ارضاء  موجود،  پژوهشی 
شایستگی و ارتباط، با بهزیستی، رضایت از زندگی، تحقق 
آرزوها و حرمت خود رابطۀ مثبت و با افسردگی و اضطراب 
نظریۀ   .)201۹ همکاران،  و  )ریان  دارد  منفی  رابطۀ 
خودتعیین گری تصریح می کند که برای تحقق روان سالم، 
 .)2001 رایان،  و  )دسی  شوند  برآورده  باید  نیاز  سه  هر 
ارضاء یک یا دو نیاز از سه نیاز بنیادین، سلامت روانی را 
تضمین نمی کند و حتی می تواند آسیب زا باشد )دسی و 
نیازهای  مفهوم  تبیینی  ارزش  به  توجه  با  ریان، 2000(. 
نقش  و  روان شناختی  نظریه های  چارچوب  در  بنیادین 
تعیین کنندۀ آنها در رشد و تحول بهنجار و آسیب شناسی 
روانی، موضوع سنجش این نیازها اهمیت و ضرورت پیدا 

کرده است )ریو و لی، 201۹(.
و  خانوادگی  روابط  خودتعیین گري،  نظریۀ  اساس  بر 
محیط هاي اجتماعی پاسخگو و حمایت کننده، خودمختاری 
و خودپیروي را تقویت می کنند. خودمختاري، به نوبۀ خود، 
به سازگاري بهتر و سطوح بالاتر عملکرد روانی اجتماعی 
یافته هاي  )اکبری و همکاران، 13۹1(.  منجر خواهد شد 
بنیادین  نیازهاي  ارضاء  که  می دهند  نشان  پژوهشی 
خودمختاری، شایستگی و ارتباط، با بهزیستی و رضایت از 

زندگی رابطه دارند )بشارت و همکاران، 13۹4(.
مـرور پیشـینۀ پژوهـش نشـان می دهدکـه در مطالعـات
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