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نکته

چگونه مطالعهک ردن، مهم‌تر از خواندن !
یادداشت هفته

سلام ! سلامی چو بوی خوش آشنایی !
از آنجایــی کــه تــا زمــان برگــزاری نوبــت دوم آزمــون 
سراســری ســال 1402 کــه در اواســط تیــر مــاه ســال 
آینــده برگــزار می‌شــود، زمــان بســیاری زیــادی باقــی 
نمانــده اســت، بهتــر دیدیــم کــه مفــاد ایــن ســتون را 
ــه کیفیــت مطالعــه اختصــاص  ــشِ رو، ب در شــمارۀ پی

دهیــم.
ــد کــه  ــزان آموزشــی اعتقــاد دارن مشــاوران و برنامه‌ری
ــی  ــت و مبتن ــد پیوســته، مســتمر، باکیفی ــه بای مطالع
ــش  ــد بی ــد و تأکی ــی باش ــزی اصول ــک برنامه‌ری ــر ی ب
از حــد بــر کمیــت و افزایــش ســاعات مطالعــه را 
امــری علمــی و قطعــی نمی‌داننــد و آن را توصیــه 

نمی‌کننــد.
عــاوه بــر مشــاوران، تجربــۀ زیســته و مشــترک 
نفــرات برتــر آزمــون سراســری، کــه حاصــل ســال‌های 
متمــادی گفــت و گــوی ایــن هفته‌نامــه بــا آنهــا بــوده 
اســت، حکایــت از کیفــی بــودن مطالعــه آنهــا، در کنــار 

مفاهیم و اصطلاحات

مفاهیم و اصطلاحات کلیدی آزمون‌های سراسری )2(

دانش‌آمــوز دورۀ نظــام آموزشــي جديــد 
كــه  مي‌شــود  اطــاق  فــردي  بــه   :6-3-3
هم‌اكنــون در دورۀ آموزشــي نظــام جديــد پايــۀ 
دوازدهــم مشــغول بــه تحصيــل بــوده و حداكثــر تــا 
پايــان شــهريور مــاه، پايــۀ دوازدهــم را بــا موفقيــت 
خواهــد گذرانيــد و موفــق بــه دريافــت ديپلــم 
ــد.  ــد ش ــد خواه ــي جدي ــام آموزش ــطۀ نظ متوس
دانش‌آمــوز ترمــی -‌ واحــدی: بــه دانش‌آمــوزی 
ــدی  ــی - ‌واح ــام ترم ــه از نظ ــود ک ــاق می‌ش اط
)نظــام آموزشــی قبلــی( فارغ‌التحصیــل شــده اســت.
ــی  ــه کس ــگاهی: ب ــوز دورۀ پیش‌دانش دانش‌آم
ســالي  متوســطۀ  دیپلــم  کــه  می‌شــود  اطــاق 
در  و  کــرده  دریافــت  را  واحــدي  واحدي‌/‌ترمــي 
ــه،  ســال‌های گذشــته در دورۀ پیش‌دانشــگاهی )روزان
ــه تحصیــل  ــب آزاد( مشــغول ب ــا داوطل بزرگســالان ی

ــت. ــوده اس ب
فارغ‌التحصیــل دورۀ پیش‌دانشــگاهی: کســی 
اســت کــه پــس از دریافــت دیپلــم نظــام آموزشــی 
ــق  ــده و موف ــگاهی را گذرانی ــی، دورۀ پیش‌دانش قبل

بــه دریافــت گواهینامــۀ پیش‌دانشــگاهی شــده اســت.
یــا  ســاله  چهــار  دورۀ  فارغ‌التحصیــل 
ــار  ــه دورۀ چه ــی ک ــطه: کس ــالۀ متوس شش‌س
ســاله یــا شــش‌ ســاله )ســیکل اول و دوم( ســنوات 
قبــل نظــام قدیــم آمــوزش متوســطه را بــا موفقیــت 
بــه پایــان رســانیده و دارای دیپلــم کامــل متوســطۀ 

ــت. ــطه اس ــوزش متوس ــم آم ــام قدی نظ
ــی  ــی: کس ــوزش عال ــل دورۀ آم فارغ‌التحصی
ــوق  ــی )ف ــا ارزش کاردان ــی ب ــدرک تحصیل اســت م

ــرده اســت. ــت ک ــر از آن را دریاف ــا بالات ــم( ی دیپل
دانشــجو: کســی کــه در یکــی از دانشــگاه‌ها و 
ــی  ــا غیردولت ــی ی ــی دولت ــوزش عال ــات آم مؤسس

پذیرفتــه شــده و ثبت‌نــام کــرده اســت.
دانشــجوی اخراجــی: کســی کــه قبــاً در یکــی از 
دانشــگاه‌ها و مؤسســات آمــوزش عالــی بــه تحصیــل 
ــل  ــۀ تحصی ــی از ادام ــه دلایل ــته و ب ــتغال داش اش

محــروم شــده اســت.
دانشــجوی انصرافــی: بــه دانشــجویی گفتــه 
ــرک تحصیــل قطعــی کــرده اســت. می‌شــود کــه ت

  زهرا حسن‌خانی
15 رجب، سالروز رحلت عقیلۀ 
بنی‌هاشم و بانوی قهرمان کربلا 
حضرت زینب کبری)س( بر تمام 
شیفتگان اهل بیت)ع( تسلیت باد

ــأله  ــن مس ــه ای ــتری از روز ب ــاعات بیش ــاص س اختص
دارد.

یکــی از ســؤالات بســیار مهــم داوطلبــان و متقاضیــان 
ــه: در  ــت ک ــوده اس ــواره آن ب ــری، هم ــون سراس آزم
یــک روز یــا هفتــه، چنــد ســاعت را بایــد بــه مطالعــه 
ــه در روز و  ــتاندارد مطالع ــاعت اس ــاص داد و س اختص

هفتــه، چقــدر اســت؟
ــد  ــؤال می‌توان ــن س ــه ای ــت ک ــد گف ــواب بای در ج
ــرد  ــرای هــر ف پاســخ‌های مختلفــی داشــته باشــد و ب
یــا داوطلــب، پاســخ‌ها متفــاوت اســت؛ بنابرایــن، 
ممکــن اســت کــه ســاعت اســتاندارد مطالعــه در 
طــول هفتــه بــرای یــک داوطلــب 50 ســاعت و بــرای 

ــد. ــاعت باش ــر 80 س ــب دیگ داوطل
در ایــن مثــال، داوطلــب اول ممکــن اســت کــه 
ــد؛  ــته باش ــب دوم را نداش ــرایط داوطل ــی و ش توانای
تمامــی  اگــر  کــه  گفــت  نمی‌تــوان  بنابرایــن، 
داوطلبــان10 ســاعت در روز مطالعــه کننــد، ایــن 
ــرای  ــه ب ــوان ســاعت اســتاندارد مطالع ســاعت را می‌ت
یــک داوطلــب آزمــون سراســری در طــول روز دانســت.
بــا وجــود تأکیــد فــراوان بــر مطالعــۀ بیشــتر و افزایــش 
کمّــی آن، هرگــز میــزان مشــخصی از مــدت زمــان یــا 
ــه همــۀ  ــوان ب ــی در روز را نمی‌ت ــداد ســاعات قطع تع

داوطلبــان کنکــور توصیــه کــرد.
ــان  ــون سراســری، داوطلب ــر آزم ــان برت عمــدۀ داوطلب
ــا  ــن 8 ت ــه بی ــوب، روزان ــای خ ــز رتبه‌ه ــق و حائ موف
12 ســاعت مطالعــه را بــا توجــه بــه شــرایط زندگــی، 
وضعیــت روحــی، آمادگــی ذهنــی و ســامت جســمی 
ــاص  ــال، اختص ــن ح ــا ای ــد؛ ب ــه کرده‌ان ــود تجرب خ
بــرای مطالعــه هــم، در  همیــن میــزان ســاعات 
زمان‌هــای مختلــف، متفــاوت بــوده اســت؛ بــه عنــوان 
مثــال، در روزهــای آغازیــن برنامــۀ زمان‌بنــدی شــده، 
ــن  ــور، ای ــا کنک ــده ت ــای باقی‌مان ــر، و در روزه کمت

ــوده اســت. ســاعات، بیشــتر ب
ــتن  ــه داش ــد ک ــی می‌دانن ــه خوب ــان ب ــۀ داوطلب هم
مطالعــۀ کافــی، و البتــه بــا کیفیــت، در روزهــای 
مانــده بــه کنکــور، چقــدر مهــم و سرنوشت‌ســاز 
ــی را در  ــش مهم ــد نق ــد می‌توان ــه ح ــا چ ــت و ت اس
آینــدۀ داوطلــب کنکــور ایفــا کنــد؛ بنابرایــن، در ایــن 
ایــام، هــر چــه بیشــتر تــاش کنیــد و از لحظــه لحظــه 
وقــت خــود نهایــت اســتفاده را ببریــد و آن را بــه مــرورِ 
ــون  ــت دوم آزم ــا در نوب ــد، ت ــب اختصــاص دهی مطال
سراســری ســال 1402، بــا آمادگــی بیشــتری شــرکت 

کنیــد.
مدیر اجرایی
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رضایت تحصیلی
سازمان بهداشت جهانی، کیفیت زندگی را »درک افراد 
از جایگاهشان در زندگی با توجه به بافت فرهنگی و 
نظام ارزشی که در آن زندگی می‌کنند« تعریف کرده 
است. در این حالت، درک افراد از زندگی، در ارتباط 
با اهداف، انتظارات، ملاک‌ها و عقایدشان خواهد بود. 
کیفیت  از  وسیعی  مفهوم  جهانی،  بهداشت  سازمان 
زندگی را مدّنظر قرار می‌دهد که این مفهوم، تلفیقی 
سطح  روان‌شناختی،  وضعیت  فیزیکی،  سلامت  از 
ارتباط  و  فردی  اعتقادات  اجتماعی،  روابط  استقلال، 
تعریف  این  است.  محیطی  ویژگی‌های  با  عوامل  این 
مفهوم  این  که  می‌دهد  نشان  زندگی،  کیفیت  از 
اجتماعی  فرهنگی،  بافت  در  و  داشته  ذهنی  جنبۀ 
ذهنی،  تجربة  یک  عنوان  به  است.  محاط  محیطی  و 
میزان  از  ارزیابی  زندگی،  کیفیت  که  گفت  می‌توان 
را  وقایع  این  به  عاطفی  پاسخ  و  وقایع  از  فرد  درک 
با  را  زندگی  کیفیت  نگاه،  این  در  می‌شود.  شامل 
دربارة  خشنودی  از  ذهنی شخص  سنجش حس‏های 
کرد.  ارزیابی  می‌توان  زندگی  گوناگون  جنبه‌های 
ذهنی  مفهوم  از  استفاده  طرفدار  روان‌شناسان  بیشتر 
یا  کیفیت زندگی هستند و معتقدند که رفاه هر فرد 
است.  ذهنی  و  عینی  اجزاء  دارای  افراد،  از  گروهی 
طور  به  که  آنچه  با  بهزیستی،  یا  رفاه  عینی  اجزاء 
زندگی  سطح  یا  زندگی  استاندارد  عنوان  به  معمول 
به  آن  ذهنی  اجزاء  و  دارد  ارتباط  می‌شود،  نامیده 

کیفیت زندگی زیستة فرد اطلاق می‌شود.
دارد.  را  خود  خاص  تعریف  تحصیلی  رضایت  مفهوم 
مورد  در  فرد  احساس  معنی  به  تحصیلی،  رضایت 

عبارت  به  یا  و  تحصیلی‌اش  زندگی‌  شرایط  و  عملکرد 
همچنین  است.  تحولاتش  و  شکوفایی  ارزیابی  دیگر، 
رضايت تحصیلي دانش‌آموزان با عناصری مانند: انسجام 
افراد،  مشارکت  میزان  گروهي،  همبستگي  گروهي، 
ساخت و جوّ سازماني، خودمختاری و میزان صمیمیت 

افراد در ارتباط است.
علی‌رغم اینکه نظریة رضایت تحصیلی، جزو مقوله‌های 
اینکه  از  قبل  می‌شود،  محسوب  مدرسه  روان‌شناسی 

دانشگاه‌ها  در  شود،  مطرح  مدارس  دانش‌آموزان  روی 
که  آنجايي  از  است.  شده  مطرح  دانشجویان  روی  و 
دريافت‌کنندگان  اصلي‌ترين  و  مهم‌ترين  دانشجويان، 
مستمر  پايش  مي‌شوند،  محسوب  دانشگاهي  خدمات 
سیاست‌های  اتخاذ  منظور  به  آنها  تحصیلي  رضايت 
مناسب، نه تنها به پیشرفت و موفقیت علمي آنها کمك 
محیط  در  دانشگاه  بقای  و  به حفظ  بلكه  کرد،  خواهد 
رقابتي نیز منجر خواهد شد. در مدارس هم وضع همین 
روان‌شناسی  متخصصان  خاطر،  همین  به  هست.  گونه 

چگونگي  بیانگر  را  دانش‌آموزان  رضايت  تحصیلی، 
از تجارب يادگیری‌شان مي‌دانند. بر اساس  ادراک آنها 
رضايت‌بخش،  تجارب  با  دانش‌آموزان  وجود  تحقیقات، 
انجامید؛  به حفظ و بهبود بقاء آنها در دانشگاه خواهد 
بنابراین، خدمات آموزشي بايد به گونه‌اي ارائه شود تا 
قرار  امن  محيط  كي  در  كه  كنند  احساس  فراگيران 
يادگيري  براي  آنها  رواني  بدين‌گونه،آمادگي  و  دارند 
بيشتر فراهم گردد. بر اساس مطالعات انجام شده، بین 
رضايت تحصیلي و عناصری مانند: تعاملات دانش‌آموزان 
با همکلاسی‌ها و معلمشان، انواع پشتیباني‌های مادی و 
معنوی، آزادی، کیفیت تكنولوژی آموزشي و همچنین 
معناداری  رابطة  دانش‌آموزان،  خودکارآمدی  میزان 
محیط‌های  در  افراد  تعاملات  آنکه  ضمن  دارد؛  وجود 
تحصیلي  رضايت  پیش‌بیني‌کنندة  عوامل  از  يادگیری، 

محسوب مي‌شوند.
رضايت  مدرسه،  از  رضايت  شامل:  تحصیلي،  رضايت 
از  رضايت  و  تحصیل  به  نگرش  تحصیلي،  رشتة  از 
عبارت  تحصیلي،  رضايت  ابعاد  است.  معلمان  رفتار 
کیفیت  از  رضايت  تحصیل،  از  کلي  رضايت  از  است 
دانشگاهي.  تسهیلات  از  رضايت  و  آموزشي  گروه 
را،  رضايت  نیز  تحصیلی،  رضایت  حوزة  صاحب‌نظران 
ايجاد و توسعة  از چهار عنصر کلیدی به منظور  كيي 
به گونه‌ای که جلب رضايت  تجارب رقابتي مي‌دانند؛ 
خواهد  کمك  آنها  وفاداری  به  تنها  نه  دانش‌آموزان، 
نگهداری‌شان در طولاني مدت  و  به حفظ  بلكه  کرد، 
مفهومي  را  رضايت  نیز  برخي  شد.  خواهد  منجر  نیز 
بررسي  منظور  به  اغلب  که  مي‌دانند  چندبعدی 
نتايج، مورد مطالعه  و  انتظارات  بین  توافق  يا  تجانس 

درآمدی بر رضایت و موفقیت تحصیلی

است  شده  سعی  مقاله،  این  در 
رضایت  از  کاملی  چشم‌انداز  که 
شود.  ارائه  تحصیلی  موفقیت  و 
داوطلبان  برای  مقاله  این  مطالع ة
سراسری به منظور شناخت رضایت 
می‌تواند  تحصیلی  در  موفقیت  و 

سودمند باشد.
 مهدی اکبری
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رضایت تحصیلی، به معنی احساس 
فرد در مورد عملکرد و شرایط 

زندگی‌ تحصیلی‌اش و یا به عبارت 
دیگر، ارزیابی شکوفایی و تحولاتش 

است. همچنین رضايت تحصیلي 
دانش‌آموزان با عناصری مانند: 

انسجام گروهي، همبستگي گروهي، 
میزان مشارکت افراد، ساخت و جوّ 

سازماني، خودمختاری و میزان 
صمیمیت افراد در ارتباط است
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رضايت  مذکور،  ديدگاه‌های  براساس  مي‌گیرد.  قرار 
تجربیات  از  دانش‌آموزان  ادراک  معنی  به  تحصیلي، 
مثبت  نگرش  تعیین‌کنندة  که  است  تحصیلی  زندگي 

يا منفي آنها از مدرسه و تحصیل است.

موفقیت تحصیلی
عملکرد تحصیلی، شامل ثبت کلیة فعالیت‌های شناختی 
فرد تحصیل کننده است که با یک سیستم درجه‌بندی 
فعالیت‌های  مختلف  سطوح  به  توجه  با  توافق  مورد 
می‌شود  سنجیده  زمانی  جدول  و  آموزشی  و  هیجانی 
نظر  برای وی در  پیشرفت تحصیلی  فرآیند  به‌عنوان  و 
تحصیلی،  عملکرد  این  در  موفقیت  به  می‌شود.  گرفته 
که  معتقدند  برخی  می‌گویند.  تحصیلی  موفقیت 
شخص  که  است  هدفی  واقع  در  تحصیلی،  پیشرفت 
به سه مقوله  برمی‌گزیند که  آموزشی خود  رفتار  برای 

طبقه‌بندی می‌شود:
که   )task focused goal( تکلیف‌مدار  اهداف  الف( 
به تمایل فرد به منظور کسب فهم بینش و یادگیری، 

اشاره می‌کند؛
بیانگر  که   )extrinsic goals( بیرونی  اهداف  ب( 
تلاش فرد در انجام تکلیف یادگیری، به‌منظور رسیدن 
به پیامد‌‌های بیرونی، مانند: دریافت پاداش به شیوه‌های 

مختلف و اجتناب از تنبیه است؛
 )relative Ability Goal( اهداف توانایی نسبی )ج
به  یا  بالا  توانایی  دادن  نشان  برای  فرد  تمایل  به  که 

در  خود  توانایی‌های  از  مطلوب  قضاوت  آوردن  دست 
با حیطه‌های مختلف در زندگی اشاره می‌کند  برخورد 
قرار  بررسی  اجتماعی مورد  و  و در دو مقولة شناختی 
می‌گیرد. مقولۀ شناختی، در اصل، ادراک فرد از لیاقت 
و شایستگی خود است که تا حدودی از عزّت نفس و 
مسائل هیجانی و عواطف او سرچشمه می‌گیرد، و مقولۀ 
اجتماعی که به ادراک فرد از شایستگی و مهارت‌های 

خود برای تعامل با سایرین اشاره می‌کند.
دانش‌آموزان،  تحصیلی  عملکرد  کیفیت  امروزه 
و متصدیان  استادان  مربیان،  اولیاء،  مهم‌ترین دغدغة 
از سوی  اخیر،  سال‌های  در  است.  پرورش  آموزش ‌و 
جهت  در  زیادی  تلاش‌های  مختلف  پژوهشگران 
مؤثر  غیرشناختی  مؤلفه‌های  طبقه‌بندی  و  معرفی 

مختلف،  مدل‌های  قالب  در  تحصیلی  عملکرد  بر 
مروری،  مطالعة  یک  در  مثال،  برای  است؛  شده 
تحصیلی  عملکرد  بر  مؤثر  غیرشناختی  متغیر  دوازده 
که  کرده‌اند  معرفی  تحصیلی  مختلف  سطوح  در  را 
مؤثرند.  تحصیلی  عملکرد  بر  خود،  نوبة  به  هرکدام 
بافت،  به  مربوط  اطلاعات  از:  عبارتند  متغیرها  این 
عواطف، نگرش‌ها، باورها، علایق، انگیزش، کنجکاوی، 
مقابله‌ای،  راهبردهای  اجتماعی،  حساسیت  خلق‌وخو، 
سبک‌های شناختی و خلاقیت و ارزش‌های فراگیران.

مدل‌های عملکرد تحصیلی
مدل اعتمادبه‌نفس - ناکامی و مدل تشخیصی - 

مشارکت
جرم  تبیین  برای  معمولاً  که  ناکامی،   - اعتماد  مدل 
است  بنیادین  مقولۀ  این  براساس  می‌رود،  کار  به 
حال  در  وضعیت  یک  مدرسه،  ضعیف  عملکرد  که 
آسیب‌دیده  خود‌‌وارسی  یک  به  که  است  افزایش 
منجر می‌شود. خودوارسی آسیب‌دیده، به‌مثابه نتیجۀ 
آشفتگی  و  ناکامی  می‌شود.  تلقی  آشفتگی  یا  ناکامی 
افزایش‌یافته، ممکن است به رفتار‌های نامطلوبی منجر 

و  می‌شود،  آسیب‌زا‌تر  فرد،  سن  به  توجه  با  که  شود 
یک پیامد آن نیز افزایش توجه به رفتار‌های خارجی 
به  که  است  یادگیری  مقولة  خود  به  اندک  توجه  و 
مدل  ‌می‌شود.  منجر  یادگیری  فرصت‌های  کاهش 
حفظ  توسعۀ  به  فراگیر  نیاز  مشارکت،   – تشخیص 
قرار  تأکید  مورد  را  مدرسه  به  دلبستگی  از  اشَکالی 
فعالیت‌های  و  مدرسه  در  فعال  مشارکت  ‌می‌دهد. 
مورد  که  پیوسته  تشخیص  احساس  یک  و  کلاسی 
پیامد‌های  میانجی  مثابه  به‌  می‌گیرند،  قرار  بحث 

گریز  غیبت،  مزاحم،  رفتار‌های  قبیل:  از  مدرسه‌ای، 
از مدرسه، افت تحصیلی و جرم هستند.

مدل بارآوری آموزشی والبرگ
می‌کند  بیان  والبرگ  آموزشی  بارآوری  مدل  نظریة 
آموزشی  محیط‌های  و  روان‌شناختی  خصوصیات  که 
را  آنها  نگرش  و  رفتاری  شناختی،  نتایج  دانش‌آموزان، 
تحت تأثیر قرار می‌دهد. والبرگ، نهُ عامل مهم را در نظریة 
خود شناسایی و بیان کرد که عبارتند از: موفقیت قبلی و 
یادگیری دانش‌آموزان، انگیزش آنان، سطح رشدی، سن، 
آموزشی، جوّ کلاس، محیط  – کیفیت  آموزشی  کمیت 
خانه، گروه همسالان و تأثیر رسانه‌های گروهی خارج از 
مدرسه بر دانش‌آموزان. از زمان ارائۀ مدل بار‌آوری آموزشی

 ،)Theory of educational Productivity(
خود،  پژوهشی  برنامه‌های  از  مجموعه‌ای  در  والبرگ 
به بررسی تأثیرات نهُ متغیر ذکرشده بر نتایج موفقیت 
تا  باعث شد  این مدل  پرداخت.  دانش‌آموزان  نگرش  و 
را  تحصیلی  موفقیت  از  مدل‌هایی  دیگر،  پژوهشگران 
که متأثر از نظریه‌های بارآوری آموزشی والبرگ بودند، 
رسیدند  نتیجه  این  به  پژوهشگران  این  دهند.  ارائه 
موفقیت  دانش‌آموزان،  به  مربوط  متغیرهای  در  که 

قبلی بیشترین اثر مستقیم را بر موفقیت فعلی فراگیر 
دانش‌آموزان،  به  مربوط  متغیرهای  دیگر  در  و  داشته 
طور  هم  و  مستقیم  به ‌صورت  )هم  معنا‌داری  تأثیر 
غیرمستقیم( بر موفقیت دارد. دستة دیگر عوامل مؤثر بر 
عملکرد تحصیلی، علل و عوامل آموزشگاهی هستند که 
شامل عوامل مربوط به مدرسه، معلم و سیستم آموزشی 
و همکلاسان می‌شوند؛ به عبارت دیگر، گاهی علت افت 
در  باید  را  دانش‌آموزان  تحصیلی  شکست  یا  تحصیلی 

محیط مدرسه جست‌وجو کرد.

بررسی

عملکرد تحصیلی، شامل ثبت کلیة 
فعالیت‌های شناختی فرد تحصیل کننده 

است که با یک سیستم درجه‌بندی 
مورد توافق با توجه به سطوح مختلف 

فعالیت‌های هیجانی و آموزشی
و جدول زمانی سنجیده می‌شود و 
به‌عنوان فرآیند پیشرفت تحصیلی
 برای وی در نظر گرفته می‌شود




